Sistema Administrativo
Digital do Espirito Santo

Coordenagado SIADES & siodes
Informativo N2 047/2026
SETEMBRO — 2026

CATALOGO DE MATERIAIS E SERVICOS
Melhoria na criagao de solicitacoes de proposta

A Secretaria de Estado de Gestdao e Recursos Humanos — SEGER, por meio da
Coordenacgao Geral de Implantagdo do SIADES e da Geréncia de Sistemas Integrados
(GESIS), informa a disponibilizagdo de melhoria no médulo Catdlogo de Materiais e
Servicos do sistema SIADES, referente ao tratamento de solicitacdes de proposta de
Material/Servico e Item Material/Servico que contenham as mesmas informacdes de
outras solicitacdes em andamento.

01. Objetivo

A melhoria tem como objetivo proporcionar maior agilidade no andamento das
propostas e auxiliar o usudrio na tomada de decisdo quando houver outra solicitacdo
com as mesmas informacdes ainda em andamento.

Com a alteracgdo, o sistema passa a apresentar informagdes que permitem ao usuario
avaliar a situacdo e decidir sobre o prosseguimento da nova solicitacao.

02. O que mudou

Quando for identificada outra solicitacdo em andamento com as mesmas informacoes
e ainda ndo houver cddigo de Material/Servico ou Item Material/Servico gerado, o
SIADES apresentard uma mensagem informando a existéncia da outra proposta e
permitira ao usudrio optar por continuar ou cancelar a criagdo da nova solicita¢ao.

Caso o Material/Servico ou Item Material/Servico correspondente ja tenha sido
cadastrado no Catdlogo, o sistema apresentard ao usudrio o cédigo do cadastro
existente e o nimero da proposta que o originou, auxiliando na analise da solicita¢ao.

Para conhecer em detalhes o funcionamento da melhoria e as mensagens apresentadas
pelo sistema, consulte o ANEXO | deste Informativo e os manuais e tutoriais disponiveis
no Portal SIADES.
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03. Onde acessar os materiais de apoio

Portal SIADES: Os manuais podem ser acessados por meio do Portal SIADES -
Treinamentos - Manuais ou por meio do link
https://portalsiades.es.gov.br/manuais.

Manuais e Tutoriais: Os tutoriais podem ser acessados por meio do Portal
SIADES -> Treinamentos -> Tutoriais ou por meio do link
https://portalsiades.es.gov.br/manuais-e-tutoriais.

04. Suporte

Em caso de duvidas, o suporte técnico podera ser acionado por meio do e-mail

suportesiades@azi.com.br, pelo telefone 0800-370-0114 ou pelos demais canais

disponiveis no Portal SIADES em www.portalsiades.es.gov.br.

Vitéria, 16 de setembro de 2026.

COORDENAGAO GERAL DE IMPLANTAGAO DO SIADES
Subsecretaria de Administracdo Geral - SUBAD

Secretaria de Estado de Gestao e Recursos Humanos - SEGER

GERENCIA DE SISTEMAS INTEGRADOS — GESIS
Subsecretaria de Administracdo Geral - SUBAD

Secretaria de Estado de Gestao e Recursos Humanos — SEGER
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ANEXO |
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Documento explicativo

Propostas idénticas

1. Visao geral

Até entdo, encontrar uma solicitacdo parecida em outra proposta em andamento significava, na
pratica, parar o trabalho. A funcionalidade entregue mudaa essa légica: o sistema deixa de
simplesmente impedir e passa a informar o usuario para que ele decida.

A entrega se dividem em dois comportamentos complementares:

. . Existe solicitacdo equivalente em Pergunta se o usudrio deseja
Confirmagao para . N
. uma proposta em andamento, continuar, com as op¢ées
prosseguir . L .
ainda sem cadigo gerado Continuar e Cancelar
Ja existe material/servico ou item Exibe o cédigo do cadastro
Aviso informativo efetivamente cadastrado no existente e o nUmero da proposta

catdlogo gue o originou

A diferenca entre os dois esta no estagio do registro: enquanto a solicitacdo equivalente ainda é uma
proposta sem cddigo, cabe ao usuario decidir; quando o cadastro ja foi concluido e possui cédigo, o
sistema informa esse cddigo para orientar a decisdo.

Objetivo declarado na funcionalidade: dar celeridade ao andamento das propostas e facilitar a
tomada de decisdo, sem que o usudrio fique bloqueado por uma proposta de terceiros que ainda
esta em andlise.

2. Solicitacdo de material/servigo idéntica

Como funciona

Ao salvar uma solicitagdo de material/servico, o sistema verifica se existe outra solicitacdo em
andamento com a mesma descri¢do, mesmas caracteristicas e mesmos valores, ainda sem cddigo
de material/servico gerado.

Quando encontra, exibe a mensagem:

“Jd existe uma Solicitagcdo de Alteracdo/Criacdo na proposta X com essa mesma descrigdo.
Deseja continuar com a cria¢do desta nova solicitagdo?”

A mensagem apresenta duas opgoes:



Continuar A solicitacdo segue normalmente e a proposta prossegue

Cancelar A solicitacdo ndo é criada

Ponto de atencao

O numero da proposta aparece na prépria mensagem.

3. Solicitacdo de item material/servigo idéntica

Como funciona

O mesmo tratamento € aplicado quando o usudrio salva a solicitacdo de um item material/servigo
cuja descricao, caracteristicas e valores coincidem com os de uma solicitacdo em andamento sem
cédigo de item gerado.

“Ja existe uma Solicitagcdo de Alteracdo/Criacdo na proposta X com essa mesma descrigdo.
Deseja continuar com a cria¢d@o desta nova solicitacdo?”

Continuar O item é criado e a solicitacdo prossegue

Cancelar O item ndo é criado

AMBIENTE DE HDMOLOEA(ﬂD

Caracteristica do Item*

MATERIAL: MADEIRA X Solicitagdo duplicada X

S 14 existe uma Solicitagdo de Alteragdo/Criacdo na
Adicionais proposta 2290 com essa mesma descrigdo. Deseja
a ao?
Item Exclusivo continuar com a criacdo desta nova solicitagao?

O sim ® Néo

- Cancelz Continuar
Sinbnimos

Descrigdo Complementar

Referéncias

JLTAR SALVAR
CADEIRA. MATERIAL:POLIPROPILENO. TIPO ESPALDAR:BAIXO. COR:BEGE S Clonar Item -"

Mensagem de solicitagdo duplicada exibida ao salvar o item.

4. Aviso de cadastro ja existente na proposta em andamento

Como funciona



Diferente das duas anteriores, aqui ndo ha perguntas nem interrupg¢do. Ao acessar a solicitacdo de
uma proposta em andamento, o sistema verifica se o cadastro correspondente ja foi efetivado no
catalogo e, em caso positivo, exibe uma mensagem informativa com o cédigo gerado e a proposta

de origem.
Ja existe Material/Servigo “Material/servico ja cadastrado com o cédigo 99999
correspondente cadastrado através da proposta n® 31241”
Ja existe Item Material/Servico “Item Material/servico jd cadastrado com o cédigo 99999
correspondente cadastrado através da proposta n® 31241”

As duas informacGes sdo exibidas, com seus respectivos

Existem ambos cadastrados o
cddigos

N3o existe cadastro

Nenhuma mensagem é exibida
correspondente

AMBIENTE DE HOMOLOGAGAO

' Proposta - solicitacdes . camila.rufino ¥

CBté'OgO 4= Voltar para Listagem

Inicio

N° Proposta Demandante Data Criagdo Atividade

Encaminhar

Pesquisa de
Materiais/Servigos

2295 ESTADO ES 20/08/2026 Analisar Proposta

SOLICITAGOES
Itens

Material/Servigo

Proposta

/ico ja cadastrado com o 2a da proposta n° 2296

M Cédigo Descrigao Grupo Classe Tipo

Gestao Motor de partida2.0 29 2995 Cadastro

Relatérios
- “ > El 10
ConfiguragBes °

Aviso de cadastro jd existente exibido na listagem de solicitagées da proposta.

Utilidade pratica
Essa informagdo chega no momento em que o usudrio esta analisando a proposta. Com o cédigo em
maos, é possivel:

e consultar o material/servico ja cadastrado e verificar se ele atende a necessidade;

e descartar a solicitagdo que se tornou desnecessadria, evitando um cédigo duplicado no catdlogo;

¢ identificar qual proposta originou o cadastro, caso seja preciso entender o histdrico.

5. Comparativo do comportamento



Comportamento Comportamento apods as

Cenario .
anterior entregas

Solicitagdo equivalente em outra

L. Impedimento ao Confirmagdo com as opc¢des

proposta em andamento, sem codigo . .
prosseguir Continuar e Cancelar

gerado
Item equivalente em outra proposta Impedimento ao Confirmagdo com as op¢des
em andamento, sem cédigo gerado prosseguir Continuar e Cancelar
Material/servico ou item ja Sem aviso ao abrir a Mensagem informativa com o
cadastrado no catdlogo proposta codigo e a proposta de origem

O sentido geral da mudanca: o sistema deixa de decidir pelo usuario nas situagdes em que ainda ndo
ha um cadastro consolidado, e passa a fornecer informacao suficiente para que a decisdo seja
tomada com conhecimento de causa.



