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MÓDULO DE COMPRAS 
Despublicação de Credenciamentos no PNCP 

A Secretaria de Estado de Gestão e Recursos Humanos – SEGER, por meio da 

Coordenação Geral de Implantação do SIADES e da Gerência de Sistemas 

Integrados (GESIS), informa que foi realizada a disponibilização de 

aprimoramento funcional no SIADES, referente a funcionalidade de despublicar 

credenciamentos já comunicados ao Portal Nacional de Contratações Públicas – 

PNCP. 

01. O que mudou? 

Antes do aprimoramento funcional, quando um credenciamento era publicado 

de forma incorreta, não havia como cancelar essa publicação diretamente no 

sistema, sendo necessário tratamento via script para alterar a situação da 

licitação e permitir a exclusão do credenciamento. 

Com o aprimoramento funcional implantado, na tela Dados Gerais do 

credenciamento, foi incluída a opção “Despublicar” no menu de ações (ícone de 

três pontos) ao lado do botão Documentos. 
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Ao acionar essa opção, o sistema cancela a publicação no PNCP e o processo 

retorna para edição, permitindo os ajustes necessários ou, se for o caso, sua 

posterior exclusão, sem necessidade de intervenção técnica. 

02. Onde acessar e materiais de apoio 

As orientações detalhadas estão sobre publicação, despublicação, ajustes e 

exclusão de credenciamentos estão disponíveis “Manual – Credenciamento 

(Administração Pública)”, no Portal do SIADES, no menu Treinamentos → 

Manuais → Credenciamento. 

03. Suporte 

Em caso de dúvidas, o suporte técnico poderá ser acionado por meio do e-mail 

suportesiades@azi.com.br , pelo telefone 0800-370-0114 ou pelos demais canais 

disponíveis no Portal SIADES em www.portalsiades.es.gov.br . 

 

Vitória, 25 de novembro de 2025. 

 

COORDENAÇÃO GERAL DE IMPLANTAÇÃO DO SIADES 

Subsecretaria de Administração Geral 

Secretaria de Estado de Gestão e Recursos Humanos 
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