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AJUSTES NO FLUXO DO MÓDULO COMPRAS PREPARAÇÃO 

 
 
 
A Secretaria de Estado de Gestão e Recursos Humanos (SEGER), por meio da 

Coordenação Geral de Implantação do SIADES e da Gerência de Sistemas Integrados 

(GESIS), informa que será atualizado o fluxo de tramitação do Módulo Compras – 

Preparação no sistema SIADES, com o objetivo aprimorar a navegabilidade e correção 

de processos no sistema. 

 

 

Principais alterações 

As principais alterações no fluxo contemplam: 

• Inclusão de rotas de retorno para permitir que o processo retorne às etapas 

anteriores, quando necessário, sem que o usuário precise recorrer ao 

cancelamento de recebimento; 

• Padronização do retorno para a atividade "Readequação da Instrução", de 

forma a centralizar correções no processo e possibilitar novo encaminhamento 

conforme as regras da instrução atualizada; 

• Ajustes de nomenclatura em atividades para maior clareza, como a renomeação 

de “Realizar Seleção de Fornecedores” para “Realizar Contratação Direta”, 

visando alinhamento com os termos da legislação vigente. 

 

Fluxos Atualizados 

O novo fluxo estará disponível no ambiente de produção do sistema SIADES para 
utilização a partir do dia 24/04/2025. 

A partir da publicação deste informativo, estarão disponíveis no Portal SIADES para 
consultas, os fluxos atualizados, acessíveis através do menu Treinamentos, submenu 
Aprendizado / Fluxos ou alternativamente no endereço 
https://portalsiades.es.gov.br/fluxos. 

 

https://portalsiades.es.gov.br/fluxos
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Suporte Técnico 

 

Em caso de dúvidas, a equipe de suporte técnico do SIADES está à disposição pelos 
seguintes canais de atendimento: 
 

• Telefone 0800-370-0114 (ligação gratuita de telefone fixo ou celular) 

• E-mail: suportesiades@azi.com.br 
 
O atendimento é realizado de segunda a sexta-feira, das 8h às 19h, exceto em feriados 
e pontos facultativos. 
 
 
 
 
Vitória, 23 de abril de 2025. 
 
 
 
 
 
 

COORDENAÇÃO DE IMPLANTAÇÃO DO SIADES 
Subsecretaria de Administração Geral 

Secretaria de Estado de Gestão e Recursos Humanos 
 
 
 

GERÊNCIA DE SISTEMAS INTEGRADOS – GESIS 
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